ANEKS 18 - KODI I SJELLJES SE INDIVIDEVE/SUBJEKTEVE

Qéndresa Qytetare éshté e pérkushtuar né garantimin e transparencés, paanésisé dhe pérgjegjésisé
sé praktikave té saj prokuruese dhe ruajtjen e standardeve té larta té integritetit dhe
ndershmérisé.

Ky dokument pércakton pritshmériné toné ndaj individéve/subjekteve, mbi ofrimin e produkteve
dhe shérbimeve e tyre ndaj Qéndresés Qytetare. Individét/subjektet jané té késhilluar qé sé bashku
me nén-kontraktuesit e tyre té familjarizohen me Kodin e Sjelljes né ményré gé té sigurohet njé
bashképunim sa mé i miré me Qéndresén Qytetare.

Oéndresa Qytetare pret gé subjektet e saj té:

Pérmirésojné cilésiné:

1. Té mundohen né ményré aktive té demonstrojné dhe pérmirésojné rezultatet, si dhe té
ulin kostot pérgjaté marréveshjeve afatgjata dhe/ose porosive blerése.

2. Té vendosin ¢cmime té ndershme e té pérshtatshme té cilat reflektojné kérkesat dhe
rreziget.

3. Té kérkojné vazhdimisht pérmirésim né reduktimin e mbetjeve dhe té rrisin efikasitetin
né organizatén dhe rrjetin e tyre té furnizimit.

4. Té fitojné shifra té ndershme por jo té ekzagjeruara.

Sillen me profesionalizém dhe integritet:

1. Té jené té ndershém dhe realisté mbi kapacitetet dhe aftésité e tyre gjaté bérjes sé
ofertés.

2. Qéndresa Qytetare pret qé subjektet e saj té inkurajojné dhe té punojné me
individét/subjektet dhe nén-kontraktuesit e tyre, pér té siguruar gé edhe ata pérpigen té
plotésojné kriteret e Kodit te Sjelljes, dhe té jené té gatshém ta demonstrojné kété kur iu
kérkohet.

3. Té bashképunojné né ményré gé té ndértohen marrédhénie profesionale biznesi, pérfshiré
kétu edhe me stafin e Qéndresés Qytetare.

Jené té pérgjegjshém:
1. Té aplikohen ¢mime té cilat i justifikojné pagesat népérmjet rezultateve, si dhe
reflektojné njé ndarje mé té balancuar té riskut té performancés

2. Té mbajné pérgjegjési pér shérbimin dhe rolin e tyre, duke pérfshiré kétu ndershmériné
kur gjérat nuk shkojné si¢ duhet, né ményré gé té merren mésime.
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Mbéshtesin Qéndresén Qytetare:

1.

Té vendoset theksi tek ndértimi i kapaciteteve vendore duke kérkuar forma pér té
zhvilluar tregjet dhe institucionet vendore, si dhe té shmanget pérdorimi i marréveshjeve
ekskluzive kufizuese.

. Té shpérndahen dhe transferohen risité dhe njohurité mbi praktikat e mira né ményré qé

té maksimizohet ndikimi i pérgjithshém i zhvillimit.
Te mirékuptohet mjedisi sfidues né té cilin punojmé, si dhe té merren masa pér
menaxhimin e pasigurisé dhe ndryshimeve né njé formé gé mbron investimin.

Zbatojné Konventat Ndérkombétare té Punés:

1.

N

Qéndresa Qytetare pret qé subjektet e saj, si dhe nén-kontraktuesit e tyre, té zbatojné
Konventat Ndérkombétare té Punés.

Té ndalohet ¢do lloj forme e punés sé detyruar dhe jo vullnetare.
Qéndresa Qytetare pret qé individét/subjektet e saj té mos punésojné me:

a. fémijé nén 14 vjec, ose edhe ata gé jané mbi até moshé, do té jené té lejuar sipas
legjislacionit shqiptar, dhe

b. persona nén 18 vje¢ té ciléve mund t’u rrezikohet shéndeti, siguria, apo morali
nga natyra dhe rrethanat e punés qé do té kryejné.

c. Qéndresa Qytetare nuk toleron asnjé formé diskriminimi mbi bazat e rracés,
ngjyrés, fesé, gjinisé, etnisé, moshés apo paaftésive fizike gjaté procesit té
punésimit.

d. Dorespektuar legjislacioni i shtetit pér sa i pérket pagave, oréve té punés, lirisé sé
asocimit dhe té drejtés pér t’u organizuar dhe negociuar né ményré kolektive.

e. Qéndresa Qytetare pret gé individét/subjektet t& mbéshtesin dhe respektojné
mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe té sigurohen qgé té mos béhen palé e abuzimit
té tyre.

f. Qéndresa Qyetare pret gé individét/subjektet té garantojné se ambientet e tyre té
punés jané té sigurta dhe té shéndetshme.

Kené politika té forta mjedisore:

1.

2.

3.

Qéndresa Qytetare pret gé individét/subjektet té kené politika efektive mjedisore té cilat
jané né pérputhje me rregullat dhe legjislacionin ekzistues pér mbrojtjen e mjedisit.
Individét/subjektet do té ndérmarrin iniciativa té cilat promovojné pérgjegjési mé té
madhe mjedisore si dhe té inkurajojné pérdorimin e teknologjive pro-mjedisore.

Kur i jepet mundésia, individét/subjektet do té pérdorin njé sistem menaxhimi cilésor té
licencuar.
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Anti-Korrupsioni dhe Ryshfetet:

1. Qéndresa Qytetare pret gé individét/subjektet t’i pérmbahen standardeve mé té larta té
sjelljes morale dhe etike pérkundrejt fenomeneve té zhvatjes, mashtrimit dhe rryshfeteve.

Té zbulohet ¢farédolloj rasti kur (mund té) shfaget konflikti i interesit.
3. Té aplikohet toleranca zero ndaj korrupsionit dhe mashtrimit, népérmjet menaxhimit me
cilési té larté.

N

Ofertuesi

Emer Mbiemer

Firma
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