MANUALI | ZGJIDHJES
SE KONFLIKTEVE NE
SHKOLLA

“NDERMJETESIT E RINJ”




KONFLIKTI EKZISTON KUR
NJE PERSON KA NJE APO

W

DISA NEVOJA DHE KETO
NEVOJA NUK PLOTESOHEN.

KONFLIKT KEMI:

Kur komunikimi nuk éshté i hapur, jo i
singerté apo i pamjaftueshém dhe
~ ‘ corientues né menyré té géllimshme dhe
nisin té shfagen kércénimet dhe presioni.

Kur ajo gé ndan shihet mé garté se ajo gé bashkon dhe kur
gjestet pajtuese té tjetrit interpretohen si pérpjekje pér
mashtrim dhe kérkesat e tij gjykohen si armigésore.

Kur ulet besimi dhe rritet mosbesimi, ulet

gatishméria pér té mbéshtetur tjetrin me

o= késhilla dhe veprime dhe rritet gatishméria

. pér te shfrytézuar, demaskuar dhe
poshtéruar tjetrin.
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Paragjykimet dhe mungesa e tolerancés gé AN
nxénésit kané pér rracén, fené&, gjining, —
orientimin seksual, pamjen e jashtme, sjelljen,
gjuhén e trupit, personalitetin, karakteristikat
fizike ose aftésiné mendore.

Gjuha e urrejtjes né komentimin e céshtjeve té
ndryshme né media ose rrjetet sociale shpesh
shndérrohet né motiv konflikti. Diskutimi
degradon né konflikt pér bindje fanatike té
personit gé nuk pranon kundérshti nga ata gé
kané njé mendim ndryshe.




PASOJAT E KONFLIKTIT

Pengesa né procesin e mésim-
dhénies. Konfliktet krijojné njé
mjedis té mbushur me negativitet
dhe tension ku nuk mund té
punochet né ményré produktive pér
detyrat né klasé apo punét ne
grupe. Nxénésit gé& gjenerojné
konfliktin mund té krijojné probleme
té besimit mes bashkémoshata-
réve té tyre.

Shfagja e bullizmit dhe ekstre-
mizmit té dhunshém. Shpesh heré
éshté pasojé e mosmarréeveshjes
apo kegmenaxhimit té konfliktit te
pazgjidhur.

probleme.
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Zgjidhjet e konflikteve jané
gjithmoné té nevojshme sepse:

1.Ndihmojné té ngrihen dhe adresohen

2.Ndihmojné gé puna né grup té béhet

me mire.

3.Ndihmojné njerézit gé té jené “realé”
dhe té marrin pjesé ne veprimtari.

4.Ndihmojné njerézit té pérfitojné nga
diferencat ndérmjet tyre.



MENAXHIMI | KONFLIKTIT NE SHKOLLA

Nése konflikti juaj ka kapércyer né
fazén kur béhet e véshtiré pér t'u
menaxhuar, atéheré duhet té
mendoni seriozisht pér teé

pérfshiré njé palé té treté pér
t'ju ndihmuar me ndérmjetésimin
gjaté grindjes apo konfliktit.

GCFARE DUHET TE KETE
PARASYSH NJE NDERMJETES

Individi vepron si ndérmjetés neutral gé ndihmon
palét né konflikt té kuptojné shkaget rrénjésore té
mosmarréveshjes sé tyre dhe né fund té bien
dakort pér njé plan pér zgjidhjen e konfliktit duke
ndjekur kéto hapa:

" Pranohu nga 2 Fokusohuni tek
té dyja palét interesat dhe
W Y sindermjetes problemet

3 '11% 5
000
000
Krijo Vlerésoni té Krijoni njé
zgjidhje gjitha opsionet marréveshje
win-win e zgjidhjes



KONFLIKT MES SHOKEVE!!
ATEHERE:

\/Dégjojini me kujdes dhe mos u béni palé me asnjé ané

\/Inkurajoni shokét té flasin

\/Ndihmoni shkokét tuaj té eksplorojné rrénjét e konfliktit
\/Pyeti se si mund ti ndihmosh
\/Ndihmoi té sgarojné secili situatén e tij

v/ Mos impononi normat tuaja
kulturore gjaté ofrimit té zgjidhjes

\/Ndihmoni pjesémarrésit né konflikt t& pérgéndrohen né
probleme jo né njeréz.

\/I\/Ios ofroni zgjidhje, ofroni hapésirén gé pjesémarrésit
ta arrijné vete zgjidhjen.

\/inteni,shokun tuaj té formulojé zgjidhje té mundshme pér
problemin. Né kété ményré ai do té ndihet mé i pérfshire né
fazén e zgjidhjes dhe do té mbéshtesé propozimet e tij.



KESHILLA MBI ZGJIDHJEN E KONFLIKTEVE
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Meésoni t& merreni m

Konflikti éshté njé realitet.
Shmangia nuk do té ndryshojé
asgje.

jo me personin. Konflikti ndodh pér
shkak té njé géshtjeje jo pér shkak “

té njé personi.
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Meéso te negociosh

e problemin 5 A -7 7,

Respekto dhe dégjo

émendje té dyja palét

. Kjo éshtée hﬁ

aftésia meé e réndésishme gé

ju duhet té mesoni.
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Ji i sigurt. Ju nuk duhet té jeni as
pasiv as agresiv pér té trajtuar
konfliktet midis shokéve tuaj. Duhet
té jeni i sigurt duke vendosur
piképamjet e tua pérpara me besim
dhe getési.



Betimi | Ndérmjetésve £ rinj
Ne Ndérmjetésit
e Rinj, zotohemi se:

Do té ndérmijetesojmé né ¢do rast
konflikti midis shokéve tané né shkolle.
Do té ndihmojmé bashkémoshatarét tané té
zgjidhin konfliktet mes tyre.

Do té jemi té paanshém dhe nuk do té
favorizojmé ideté e njérés paleé.

Do té parandalojmé dhunén pér shkak t&
konflikteve mes shokéve né klasén toné.
Do té jemi mesazhieré té tolerancés dhe pages
né miedisin shkollor.

Do ta ruajmé mirénjohjen dhe respektin e duhur
ndaj shokéve dhe mésuesve.




Qéndresa Qytetare ka pér géllim ti prezantojé nxénésit me
programe té& ndérmjetésimit ndaj bashkémoshataréve né
shkolla, bazuar né njé model edukimi gé fugizon individét pér té
parandaluar, zgjidhur dhe transformuar konflikte té dhunshme
dhe jo té& dhunshme duke zhvilluar vlerat, aftésité dhe njohurité
pér té parashikuar mundési alternative pér té vepruar drejt
ndertimit té pages.

Nxénésit e shkollave duhet té marrin role drejtuese né shkollé
per té promovuar njé klimé respekti dhe tolerance duke
ndihmuar bashkémoshatarét e tyre pér té zgjidhur konfliktet
né mjediset shkollore né funksion té parandalimit té
ekstremizmit té dhunshém dhe zhvillimit té rregullave dhe té
politikave kundér bullizmit né shkollé.

Ky manual éshté pérgatitur nga Qéndresa Qytetare pér
trajtimin dhe ndérmjetésimin e konfliktceve midis nxénésve né
shkolla dhe éshté mbéshtetur nga Programi “Fugizimi i
Policimit né Komunitet né Shqgipéri” i Ambasadés Suedeze.
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